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ヘルプと問い合わせ
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ヘルプと問い合わせ

配送状況の確認、返品・交換条件の確認、操作方法が分からないなど、お困りの際はAmazonビジネスのページ最下部のヘルプ＆ガイドか
らご利用ください。

各種ヘルプ情報を参照できます。

カスタマーサービスにチャットで直接問い合わせが可能です。
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ヘルプ

お困りごとをヘルプページから検索してください。キーワード検索、またはカテゴリメニューの中から選択することが可能です。
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問い合わせ

ヘルプで解決できないときは、直接カスタマーサービスに問い合わせが可能です。チャットでの問い合わせサポートは24時間対応です。

電話での対応も可能です（9:00～18:00 年中無休）。「お問
い合わせの種類」、「内容」を選択し、お問い合わせ方法から「電
話」をクリックしてください。
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Thank you


